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Forberedelser................... 5
Pa med trygghets-
glaségonen

Nu vandrar vi!

Efter vandringen
Goteborgsrutinerna

Mall for dokumentation ..

Fragor pa vidgen

Vill du veta mer:
Stapplande steg har

blivit stora kliv

Satt ner foten for en
manskligare stad

Vi vill att staden bjuder ut oss. Sa att vi kan trdffas pa
torget, vandra hem i sommarnatten och cykla till véinner
i en annan del av stan. En inhjudande stad séger véillkkom-
men till alla och ger stor plats fér méinsikliga méten.

En trygghetsvandring dr ett viktigt kliv_fér en méinsik-
ligare stad. Du kan vara med och skapa férutsdttningar
Jor trygghet, lustfyllda méten och véinliga miljéer i din
stadsdel. Runtom i Géteborg finns flera framgangsrika
exempel pa hur vandringar lett till kkonkreta atgdrder.

Trygghetsvandringen i sig gor ocksa att manniskor
kkommer samman, har det trevligt och pratar om hur
saker kan géras bdttre i den egna stadsdelen. Den kan
dwen bjuda in och inspirera till ytterligare engagemang
och delaktighet.

Ett folichdlso-/ brottsférebyggande rad eller en person
som arbetar med trygghetsfragor i stadsdelen hjdlper
till att organisera vandringen, fran planering till efter-
arbete. Denna skrift visar hur du gar tillvéiga, steg for
steg. Har finns det mesta du behéver ténka pa — fore,

under och efter vandringen.

Lycka till!



Avgrinsa omradet geografiskt
Det ar bra att vandra pa de platser och strak dar
invanarna oftast ror sig. Vandringen ska vara nagon
kilometer som langst, eftersom gruppen kommer att
stanna manga ganger under vigen.

Planera vandringar i bade ljus och mérker. Samma
plats upplevs olika pa natten och dagen.

Protokollforare

Utse i férvag personer som skriver protokoll och
fotograferar. Det ar bra med flera personer, for att fa
med manga synpunkter.

Vilka ska ga med?

Boende och andra som arbetar i och anvidnder omradet
ar viktigast. Olika alder, kén och bakgrund ar vardefullt,
liksom manniskor med funktionshinder av olika slag.

Skaffa en karta som visar vilka markigarna/foérvalt-
arna ar i omradet. Det ar viktigt att fa med sd manga
som mojligt av dem pa vandringen.

Ta reda pa vilka andra som ar viktiga i samman-
hanget, exempelvis kommunala férvaltningar, politiker,
fastighetsforvaltare, hyresgastféreningen, polisen,
néaringsidkare, féreningar och andra aktérer. Kanske
har brevbararen, konstnaren, tidningsbudet eller hem-
tjansten viktiga kunskaper. Bjud in dem! Nagon gang
kan det ocksa vara bra att bjuda in en belysningsexpert
— Jjusfragor ar ett svart och viktigt kapitel.

Max 20 personer kan vara ett lampligt antal pa
vandringen.



Hur far man med folk?
Gor en affisch. Anvand stadsdelens hemsida for att
bjuda in till vandring. Ta kontakt med kvartersvardar/
fastighetsskotare /hyresgastforening och be om hjalp
med att satta upp affischen och uppmuntra till anméalan.
Kontakta forskolor och skolor. Bjud in invanare som hért
av sig tidigare.

Uppmuntra dem som inte kan ga med att ge sina
synpunkter via brev, telefon eller hemsida.

Karta och kamera

Alla vandrare behover en bra karta. Finns GIS-kunskap
(se sidan 15) sa ar det lampligt att anvanda den. Kamera
ar ocksa viktig, helst en som tar bra bilder i morker.

Brottsstatistik
Be néarpolisen om statistik féor anmalda brott i omradet.
Titta pa brottsstatistiken och be polisen beratta. Var
intraffar de eventuella brotten? Stanna pa de platserna
och se er omkring. Har den fysiska miljén nagon
betydelse? Gar den att atgarda?

Tank pa att anmald brottslighet och upplevelse av
trygghet/otrygghet inte alls behoéver hanga ihop. Prata
om detta!

Borja med samling

En kort samling med presentation av alla som deltar, en
kort beskrivning av hur vandringen ska ga till, den kom-
mande processen, lite om stadens organisation och nagra
sammanfattande ord om omradet och dess historia.
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Maéanniskan ar viktigast
Utemiljén med byggnader, gator, parker och gronska ar
ramar kring manniskors liv.

Det ar viktigt att dessa ramar fungerar sa att man-
niskor kan leva sina liv s bra som mgjligt, traffa andra,
gora saker tillsammans, men dven vaga réra sig pa egen
hand.

Ga pa kinslan

Nar du gor en trygghetsvandring ar det viktigt att du
kanner efter ordentligt och férsdéker minnas hur det
kanns att vistas ensam pa de olika platserna vid olika
tider pa dygnet.

Ta dig tid att fundera. Tala om kénslorna med de
andra pa vandringen. Hur och varfor uppstar kanslor
av trygghet och otrygghet? Tank pa att alder, kén och
personliga erfarenheter gor upplevelsen olika — dra nytta
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av det!

Kunna se och bli sedd

Det mesta som handlar om trygghet har att géra med
mansklig narvaro och den ménskliga blicken. Dels att
man sjalv har éverblick 6éver omgivningen, dels att det
finns andra manniskor i narheten.

Alternativ

En gangvag som ar vacker och tilltalande dagtid kanske
ar mork och otrygg i morkret. Det ar bra att ha olika
alternativ att vdlja p4 nar man ska ga till skolan, buss-
héallplatsen eller torget.



Att tinka pa nér det giller belysning

En gangvag med stark och tat belysning ar ingen garanti
for att manniskor ska kénna sig trygga. Det kan kidnnas
som att man befinner sig pa en upplyst scen. Effekten
kan da bli den motsatta. Utelampor boér darfér &ven be-

lysa en del av omgivningen utefter vigen och inte blanda.

Ta vara pa det trivsamma
Tank pa att det ar vasentligt att notera det som ar

vackert, trivsamt och tryggt. Varna om detta i stadsdelen.

Det géaller att se det som fungerar och anvinda sig av
den kunskapen nir man férdndrar mindre val funge-
rande platser.

Manga perspektiv

Forsok att forsta omradet ur barns, ungdomars, aldres,
funktionshindrades och hbt-personers 6gon. Finns det
skillnad mellan kvinnors och méans upplevelser?
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Nu vandrar vi!

Nér du undersoéker och funderar éver miljon i en stadsdel eller i ett
bostadsomrade kan det vara bra att sortera fragorna i 6 perspektiv:

1. Det ménskliga livet
Hur anvinder méanniskor sin
narmiljo? Var finns motes-
platserna? Var kdnns det
trivsamt och varfér? Var finns
problem och varfor?

2. Skotsel och underhall
Var ar det fint och omhan-
dertaget och vad har det for
betydelse?

Var finns det sadant som
inte fungerar, som ar trasigt,
skrap, gronska som behover
gallras mm? Sommar/vinter?
Vad kan medborgarna sjdlva
bidra med?

3. Bebyggelsens och olika
anlidggningars utformning
Hur ar till exempel entréer,
bottenvaningar, husgavlar,
parkeringshus, gangtunnlar,
busskurer och sparvagns-
hallplatser, staket och murar
utformade?

Hur fungerar utemiljon for
ovrigt, naturomraden, parker
och gardar? Belysning?
Uppmuntrar dessa miljéer till
socialt liv, kan de 6verblickas,
skapar de trygghet?

4. Stadsplanens
utformning

Hur fungerar omradet i sin
helhet? Finns det obefolk-

ade mellanrum? Finns det
trafikleder som skapar
barriarer? Var finns de
manskliga miljderna dar man
garna ror sig? Hur ar kollektiv-
trafikens platser belagna?

5. Fysisk tillganglighet
och anviandbarhet

Gar det latt att hitta? Ar det
enkelt att ta sig fram aven
med hjalpmedel?

6. Mojligheter till
skapande verksamhet
Finns det plats och méjlighet
for manniskor och olika
grupper att vara aktiva i
omradet? Skétsel, odling,
idrott, lek, konst och kultur?

Se "Fragor pa véigen” pa sidan 20.
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En stunds samling efterat med fika behévs for att diskutera
vandringen och komplettera kartor och synpuniter. Summera
vad som dr trivsamt och _funitionellt. Identifiera stadsdelens
omma punlcter. Berdtta om gangen framéver. Vem gér vad?

Hur gar ni vidare?
Initiativtagaren och protokoll-
féraren skriver rent sina an-
teckningar. Uppgifterna sort-
eras efter férvaltare/aktor och
formedlas till de berérda.

I det har skedet kan ocksa
fragan stallas om det finns
frivilliga krafter i omradet.

Kan foéreningar eller grupper
“adoptera” vissa gronomraden?
Kanske bestams ett nytt mote.

Efter ndgra manader kan
det vara lampligt med en forsta
uppfoljning.

Och sedan?
Denna typ av trygghetsvand-
ring kan goras i alla omraden, i
ljus och moérker och med jamna
mellanrum. Daterad dokumen-
tation pa kartor och i skrift gor
det lattare att folja upp arbetet
allt eftersom. En enkel foto-
dokumentation ar fran ar pa
de viktigaste platserna kan bli
till bade nytta och gladje.

Att visa bilder fore och efter
forbattringar ger tillfredsstall-
else i trygghetsarbetet.

Information och
aterkoppling

Det ar bra om resultatet fran
vandringen kan redovisas pa
stadsdelens och fastighets-
agarnas hemsidor och kanske
i den lokala tidningen.

GIS

(Geografic Information System)
ar ett system for att samla
information digitalt pa kar-
tor. Om nagon i stadsdelen,
exempelvis pa stadsdelsforvalt-
ningen, har kunskap i GIS kan
resultaten fran trygghetsvand-
ringar samlas pa sa satt. Da
blir uppf6ljning och dokumen-
tation enkel och askadlig.

Var med och utveckla
trygghetsvandringarna
Hor garna av dig! Detta ar ett
material som utvecklas hela
tiden. Hjalp garna till med
forslag pa hur denna skrift
kan forbattras fér en annu
trivsammare stad.
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For att en "regelrditt” trygghetsvandring ska genomféras ddr
Sorvéantningar kan finnas pa berérda parter bér foljande uppfyllas:

En person fran stadsdelsfor-
valtningen ska vara ansvarig
for planering, upplagg och
ledning av vandringen samt
féorsedd med karta.

Vandringen ska vara férberedd
och denna skrift ska ha lasts.

Vid inbjudan till vandring ska
klart framga var den ska 4ga
rum. Skicka garna med karta.
Kallelse ska alltid ga till kontakt-
personer pa Park- och natur-
forvaltningen, Trafikkontoret,
Lokalférsorjningsférvaltningen
och Vasttrafik. Den ansvarige bér
i god tid kontrollera att nagra av
dessa kan ga med pa vandringen.

Beredskap ska finnas for att
nagon forbattring kommer
att ske efter vandringen.

En forteckning ska finnas 6ver
ansvariga aktorer/forvaltare
med namn pa personer.
Uppréttas av den ansvarige

pa stadsdelsforvaltningen.

Minst fem medborgare som bor
i omradet ska vara férberedda
och delta.
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Innan vandringen boérjar ska
samling och presentation av
deltagarna goras.

Efter vandringen samman-
fattar den ansvarige syn-
punkter/forslag och férdelar
ansvaret till dem som atgardar
eller utreder.

Vandringen ska dokumenteras
av stadsdelsférvaltningens
ansvarige i protokoll och garna
med foton. Dokumentationen
sadnds senast tva veckor efter
vandringen till dem som deltagit
och till kontaktpersonerna pa
Park- och naturférvaltningen,
Trafikkontoret och Lokalfor-
sorjningsférvaltningen samt
Viésttrafik.

Senast tva veckor efter att
anteckningarna inkommit till
ovanstaende instanser ska
besked ges till den ansvarige
pa stadsdelsférvaltningen om
“laget” for varje synpunkt/
forslag.

Fragor som ska utredas f6ljs
upp av ansvarig pa stadsdels-
forvaltningen.




1. Anteckna plats, tid och deltagare
Trygghetsvandring i stadsdelen XX. Datum.
Deltagare. Vandringens strackning, fran — via — till.

2. Anteckna allménna samtal om omradet

Referera samtal som férdes fore, under och efter vandringen.
Vad ar det for ett omrade? Hur kom det till? Varfor ser det ut
som det gor? Hur ar laget i omradet just nu? Vilka problem
och mojligheter finns? Hur ar det manskliga livet? Vilka bor/
arbetar/vistas har?

3. Anteckna synpunkter och forslag

Gor en lista (se exempel till hoger) eller hdmta mallen pa
www.goteborg.se/tryggvackerstad under policys, broschyrer,
dokument mm. Pricka in platserna pa en karta.

4. Ange kontaktpersoner

Pa stadsdelsférvaltningen, Vasttrafik, Lokalférsorjnings-
forvaltningen, Trafikkontoret och/eller Park- och natur-
férvaltningen. Kontaktperson, namn och telefonnummer,
e-postadress.

Har kan ni ocksa uppge var man hittar material om tidigare
vandringar. Ange e-post och telefonnummer till en kontakt-
person som kan svara pa fragor.

18

Synpunkter och forslag

Héir skriver ni synpunlkter
och forslag. Foton infogas.

1. X-gatan
2. X-platsen
3. XX-torget

4. XXX-parken osv

Vad hiander?

Atgéird och ansvarig instans.
Helst med ett tidsperspelctiv.

19



Fragor pa végen...

Att titta pa i hela omradet

Hall 6gonen éppna _for sadant som dyker upp

under végen. Se det unika i just ert omrade!

> Hur ar det méanskliga livet i omradet?
> Finns det motesplatser for alla?
> Vilka ménniskor samlas var? Jamfor och diskutera.

> Finns det formaga att acceptera att manniskor ar olika
och har olika kulturer?

> Vad kan boende sjilva bidra med i narmiljén?

> Hur ser omradet ut i sin helhet?

> Var finns de vackraste och fulaste platserna?

> Var dr man trygg?

> Var ar man otrygg?

> Var behovs battre skotsel?

> Finns skadegorelse? Var?

> Hur ser trad, buskar och annan gronska ut i omradet?
> Behovs rensning och gallring for battre sikt?

> Var behovs mer gronska for att hoja trivseln?
Vilken sorts gronska?

> Fungerar gangbanor och 6vergangsstallen tillfreds-
stallande?

> Behover de forandras for att det ska vara tryggt och
trivsamt att rora sig i omradet?

> Ar belysningen funktionell?
> Ar det ljust dar det behévs? Behovs kompletteringar?
> Var finns det goda morkret?

> Hur fungerar markbeldggning, trappor och racken?
Behovs atgarder?

> Kan ménniskor med funktionshinder (syn-,hérsel-,
rorelse-, allergi- och orienteringsproblem) rora sig
och vistas i omradet?

> Finns det tillrackligt med - eller for manga — park-
bankar och papperskorgar? Hur ser de ut?

= Ar det latt att hitta i omradet? Behovs kartor och
skyltar?

> Kanske behovs det fler bostader, butiker, dagis, kultur-
scener, kolonilotter, arbetsplatser och sa vidare.
Fantisera, diskutera och lek med tankar!

> Hur lamnar man synpunkter, vart kan man vinda
sig, hur gor man for att 16sa problem i omradet och
sjalv komma med goda idéer?



Bostadsgardar och entréer

> Hur kan boende kdnna sig trygga och hemma pa sin
gard och vid sin entré?

> Hur ser bottenvaningarna ut?
> Skapar fonster och entréer trygghet?

> Hur ligger tvittstugan? Ar man trygg dar och pa
végen dit? Hur fungerar den?

> Fungerar gardar och entréer {or alla grupper: barn,
unga, gamla, funktionshindrade av olika slag?

= Ar entréerna till bostdderna eller verksamheterna
belysta sa att man hittar dit?

> Ser man las, porttelefoner och namnskyltar?

> Ar entréerna olika s att man latt kianner igen
sin egen?

> Fungerar sophantering/atervinning?
> Ar girden valskott?

> Finns det mojlighet for boende att vara aktiva och
kreativa pa sin gard?

> Finns det moéjlighet fér de boende att sitta sin
pragel pa garden och pa sina entréer?

Lekplatser fér unga och gamia

= Ar lekplatsen vl utformad?

> Finns det anvandbar och fantasifull utrustning?
> Ar det vackert och vilskott?

> Finns det tillrackligt med sittplatser?

> Finns det platser i sol och skugga?

Gang- och cykelvagar

> Vilka gang-/cykelstrak ar viktigast? Leta ocksa
efter spontana gangvagar. Hur fungerar de och
vad behover forbattras?

> Gar gang-/cykelvidgarna i narheten av bostadshus
och bilvagar eller i parkomraden? Vilket ar tryggast?

> Finns det alternativa strak att valja pa i ljus och
morker?

> Finns det bostadsfonster eller befolkade verksam-
heter nira gangvagarna?

> Var kan man koéra moped utan att stéra?

> Hur ar det pa vintern?



Torg

= Ar torget vackert och vilskétt sa att man kan kdnna
sig stolt dver det?

> Finns det bostader i anslutning till torget?
> Finns det trygga och goda métesplatser pa torget?

> Kor det bilar vid torget och finns det parkeringsplatser
som fungerar?

> Finns det platser pa eller kring torget som ar dolda
och otrygga?

> Morka baksidor?
> Lastbryggor och prang?
> Finns det manniskor som betyder mycket for torget?

> Finns det outnyttjade lokaler pa torget? Hur skulle de
kunna anvandas?

> Hur kan torget bli mer levande, hur kan manniskor
engagera sig i torgets fragor? Diskutera!

Skolor och forskolor

= Ar skolan en stolthet féor omradet?

> Trivs barnen som gar dar? Hur kan de sitta sin
pragel pa skolan och omgivningen?

> Hur ar skolan placerad och utformad?
> Hur ser det ut runtomkring?

> Ar skolgarden inbjudande, uppmuntrar den till olika
aktiviteter?

> Finns det lugna och mysiga stéllen att bara vara pa?
> Hur ar det att ga till skolan fran olika hall?

> Kan barnen kinna sig trygga nar de gar till skolan?
> Hur ar det i och runt skolan pa kvallarna?

> Anvands lokalerna for flera &ndamal?

Industri-, kontors- och
sjukhusomraden mm

> Hur ar bebyggelse och omgivning utformad?
> Ar miljén ménsklig, vacker och trygg?
= Ar omrédet 6dsligt och tomt vissa delar av dygnet?

> Vad skulle man kunna foérbattra? Fantisera!



Gator med biltrafik

Manga méinniskor vdljer att ga utefter bilgator for

att det kkéinns tryggare i mérkret.

> Finns det trottoarer och sidkra och anvandbara 6ver-
gangsstallen?

> Finns det partier mellan bebyggelsen som ar 6dsliga
och
dar sikten ar skymd? Vad kan man gora at det?

> Ar gatubelysningen tillricklig och jamn eller blandar
den?

= Ar det latt att se métande manniskor?
> BOr biltrafiken minska/utékas?

> Ar hastigheten lagom?

> Hur kan den dndras?

Gangtunnlar

Gangtunnlar ér byggda for trafiksdkerhet men
upplevs av manga som otrygga. Med risk _for liv
och lem gar man kanslke hellre éver en trafikkerad
vdg dn genom en moérk tunnel.
= Ar det fri sikt genom gangtunneln eller upplevs

den som mork, 1ang och trang?
> Ratt belysning framfor och i tunneln?

> Finns det skymmande buskar, murar eller buskage
vid ingangen till gadngtunneln?

> Finns det alternativa vagar?

> Finns det sékra stallen att korsa gatan/trafikleden i
gatuplan?

> Hur luktar det?

> Kan man ta bort gangtunneln och vad skulle man
da gora istallet?



Hallplatser

> Hur ar buss- och sparvagnshallplatser utformade och
omhandertagna?

> Hur kanns det att sta dar och vanta?
> Finns det sittmojligheter?

> Finns det regnskydd?

> Ar belysningen bra?

> Finns det bostadsfonster eller biltrafikanter som har
uppsikt 6ver hallplatserna?

> Hur tar man sig till hallplatsen — ar gangvagarna
trygga, trevliga och tillgdngliga?

> Finns det flera alternativa vagar att ta sig till/fran
hallplatsen?

Parkeringsplatser

> Hur ar parkeringsplatserna utformade?

> Finns det bostadsfonster eller arbetsplatser som har
overblick over parkeringsplatserna - eller ligger de
utom synhall?

> Finns det skymmande murar, buskar eller byggnader?

= Ar parkeringsplatsen uppdelad i mindre enheter?
> Parkeras bilar pa olampliga platser?

> Garagen — hur ar det med dem nar trygghetsglas-
o0gonen kommer pa?

> Ar det bra belysning pa parkeringsplatser och i garage?

Stadsplanestrukturen

Sjdlva strukturen har stor betydelse for hur staden
fungerar. Stora trafikapparater och billeder kan
separera stadens delar fran varandra. Vackra
parkomraden kan kéinnas otrygga i mérkret néir

man madste korsa dem.

> Hur ser det ut i din stadsdel?
= Vad skulle behova féorandras?

> Finns mdjligheten att férbattra pa kort/lang sikt?



Vill du veta mer? | Stapplande steg har blivit stora kliv

www.goteborg.se/tryggaremanskligare
www.goteborg.se/tryggvackerstad
www.goteborg.se/parkochnatur
www.goteborg.se/trafikkontoret
www.goteborg.se/stadsbyggnad
www.goteborg.se/Iff

www.vasttrafik.se

Eller via: www.goteborg.se
Telefon till Géteborgs Stad: 031-368 00 00

Radet Tryggare och Minskligare Goteborg
har fyra 6vergripande mal:

¢ Alla skall kdnna sig trygga att réra sig nar man vill och
var man vill i Géteborg.

e Vi som bor och verkar i staden samarbetar i trygghets-
framjande syfte.

e Tillit och fortroende — det viktigaste for trivsel och trygghet.

e Allas ratt till relevant stéd nar problem uppstar.
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Goteborgs TRYGGARE
Stad MANSKLIGARE

GOTEBORG

www.goteborg.se/tryggaremanskligare
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