Ideblad

Tryggare och Méanskligare Géteborg vill lyfta fram olika exempel pa trygghetsarbete
. som pagar i staden genom offentliga och privata aktdrer, féreningar, eldsjédlar och
manga andra. Tanken &r att inspirera till nya trygghetsskapande processer.
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| Kortedala bedrivs sedan 2001 ett 1dngsiktigt och kontinuerligt trygghetsarbete inom ramarna fér den ordinarie verksamheten.
Nya och férbattrade gang- och cykelbanor &r nagra av de uppgraderingar av den fysiska miljdn som arbetet resulterat i.
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Siamac Fallah, samordnare fér Trygghetsgruppen i Kortedala, framfér trapporna mellan Tiderdakningsgatan och

Fastlagsgatan dér flera trygghetsskapande atgarder genomfdrts. Skrymmande grénska har tagits bort, belysningen har forbattrats

och bankar for trétta ben har placerats ut

| Kortedala pagar ett
intensivt trygghetsarbete

- inom ramarna fér den
ordinarie verksamheten.

Det innebar bade kontinuitet
och effektivitet.

Och att stadsdelsborna
kdnner att nagon bryr sig.

2001 bildades det lokala samverkansorganet Trygg-
hetsgruppen i stadsdelen Kortedala. Tva viktiga prin-
ciper var att trygghetsarbetet skulle bedrivas lang-
siktigt och att det skulle rymmas inom ordinarie
verksamhet. Detta har givit utdelning i form av 6kad
trygghet och stora forbattringar av narmiljon.
— Det ar ett arbetssatt som ger kontinuitet. Inget
kommer som en Overraskning, alla vet vad som &r
vems ansvar och man behdver inte soka pengar hela
tiden. Allt &r inkdrt och sker med automatik, sager
Siamac Fallah, lokal- och sakerhetssamordnare med
ansvar fér samhallsplanering, miljo- och trygghetsar-
bete i Kortedala.

Han har sedan starten dven varit samordnare for
Trygghetsgruppen, som bestar av representanter for
stadsdelférvaltning, Park- och naturférvaltning, Tra-

fikkontor, polis, Hyresgdstférening och lokala fastig-

Ideblad

hetsdgare - privata, allmannyttiga och bostadsratts-
foreningar.

— Folk ska trivas och bo kvar i Kortedala. For fastig-
hetsdgarna ar det dessutom dyrt att standigt byta
hyresgdster men Idnsamt med sddana som stannar.
Redan fran borjan var vi éverens om att detta inte
bara skulle bli en engangsgrej, sdger Siamac Fallah.

Trygghetsgruppen bildades pa initiativ av stads-

delsfoérvaltningen och lokala fastighetsdgare. Anled-
ningen var att Kortedala, som byggdes pa 1950-talet
och &r en av Goteborgs forsta fororter, hade férand-
rats till det samre. Brottslighet som inbrott, skade-
gorelse och bilstélder, samt modrka gator och parke-
ringar, missbrukargang, en osaker trafiksituation och
skrapig ndrmiljé var nagra av de problem man ville
komma till ratta med.
- Det som géllde fér 50 ar sedan géller inte ldngre.
Det som d& var mysigt kénns otryggt i dag, sma
buskage har vuxit sig jattestora och det kravs mer
brottsférebyggande arbete. Det behdvdes krafttag -
och darfér behdvde vi vara manga som samverkade,
sdager Siamac Fallah.

Trygghetsgruppen antog 2001 en handlingsplan

med kort- och l&ngsiktiga mal och det 6vergripande
framtidsmalet "en trygg, séker, ren och snygg stads-
del”. Ett mal var att genomféra trygghetsvandringar,
dar forvaltningar, fastighetsagare och boende kunde
inventera vad som behdvde atgardas. Sedan dess har
manga vandringar genomforts, i bade dagsljus och
morker, och modellen har blivit en viktig grund fér
trygghetsarbetet.
- Fordelen &r att man ser bristerna direkt pa plats.
Vi fotograferar, listar felen och vem som ska atgarda
dem och g6r uppfdljningsvandringar for att se vad
som hant, sdger Siamac Fallah.

Trygghetsgruppen har fyra arbetsgrupper som an-
svarar for belysning, trafik, brottsférebyggande och
miljé, och genom samordning och skotselavtal har
effektiviteten 6kat i underhallsarbetet.

Bland de atgarder som genomforts i Kortedala
finns en uppgradering av belysningen, nerklippning
av skymmande grénska, forbattrad miljo vid hall-
platserna, fler bullerplank, vagbulor, cykelbanor och
bdnkar, battre gatubeldggning och stadning, informa-
tion och subventionerade rattkryckor for att minska
bilstolderna, aktiviteter och nattvandringar mot ung-
domsproblem samt en inventering av stadsdelens
papperskorgar. Med mera.

- Men det &r ett stindigt pagdende arbete och myck-

et aterstar. Till exempel &r de slitna och otidsenliga
skolorna en stor utmaning, sager Siamac Fallah.

2006 gjorde polisen Lotta Jofjord och forskaren
Lisbeth Birgersson en utvdrdering av det trygghets-
arbete som genomférts 2001-2005. Lotta Jofjord,
som arbetar inom néarpolisomradet Kortedala-Berg-
sjon, konstaterar att de anmalda brotten under perio-
den har 6kat i vissa kategorier men minskat i andra,
men pekar samtidigt pa att det &r svart att dra slut-
satser om faktisk brottslighet med utgangspunkt fran
antalet polisanmadlningar. Hennes uppfattning, efter
att dven ha intervjuat poliser och boende, ar dock att
tryggheten har 6kat.

Lisbeth Birgersson, som ar teknisk doktor och do-

cent i arkitektur vid Chalmers, kommer till samma
slutsats. Hon menar att en férklaring till det ar att
Trygghetsgruppen ar en "ldrande” organisation, som
utifran lokala férutsattningar har utvecklat en trygg-
hetskompetens och varit bra pa att balansera mellan
olika séatt att se pa trygghet.
- Det arbetssattet maste fa hogre status och borde
utvecklas &nnu mer - att utgd fran méanniskors situa-
tion och behov, skaffa sig kunskap pa platsen och lata
det sociala livet paverka det fysiska. Tidsbegrénsade
projekt ar ofta rent slseri, det som behdvs ar kon-
tinuitet och entreprendrsanda. Och i stdllet for att
"jobba i stuprdr” - uppifrén och ner, varje verksamhet
for sig - ar det battre att samarbeta pa tvéren. Manga
vill hitta kdcka arbetssatt att kopiera, men nyckeln ar
ofta manniskors energi, och den tappar man latt nar
man beskriver ndgot som en metod. Goda exempel
borde snarare fungera som inspiration an modeller.
Kanske dr det ndr man har "luddiga” mal - som trygg-
het - som det uppstar nya konstellationer och krea-
tiva 16sningar, sdger Lisbeth Birgersson.

Hon menar ocksa att det kan vara trygghetsska-
pande i sig att veta att det pagar ett trygghetsarbe-
te.

Siamac Fallah instdmmer. Han visar ett foto pa tva

utbrdnda bilvrak:
- Folk skickar in sddana har bilder - de lider verkligen
av att se sadant dar de bor. Men om de vet att det
finns en grupp dit de kan vdnda sig och & hjélp, da
kanner de sig mycket tryggare, sdager han.

Och tilldgger att bilvraken numera ar bortforslade.
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D Samverkansorganet Trygghetsgruppen i Kortedala bildades
2001 pa initiativ av stadsdelsférvaltningen och lokala fastig-
hetsdgare, bland andra bostadsbolaget Drott (numera Stena
Fastigheter Vdst AB), for att komma till ratta med brottslig-
het och otrygghetsfaktorer. Arbetet skulle bedrivas Iangsik-

tigt och inom ramarna for den ordinarie verksamheten.

D | gruppen ingdr representanter for stadsdelsférvaltningen,
Park- och naturforvaltningen, Trafikkontoret, Hyresgastfor-
eningen, polisen och de lokala fastighetsdgarna - privata,
allmannyttiga och bostadsrattsféreningar. Tidigare deltog
aven foéretagar- och fastighetsagarféreningarna. Samord-

nare dr Siamac Fallah fran Kortedalas stadsdelsférvaltning.

D Sedan 2004 sorterar Trygghetsgruppen under ett Folkhadlso-
rad som dven har hand om hélso- och miljéfragor. Grup-
pen ansvarar for trygghetsarbetet i hela stadsdelen, som

forutom Kortedala omfattar Gamlestaden, Kviberg och Utby.

D Trygghetsgruppen antog 2001 en handlingsplan med bade
kort- och Iangsiktiga mal samt det dvergripande framtids-
malet "en trygg, sdker, ren och snygg stadsdel”. Bland de
Idngsiktiga malen fanns att skapa battre férutsattningar
for kommersiell verksamhet, stérka det sociala livet och
utveckla stadsdelens kvaliteter. Bland de kortsiktiga fanns
att identifiera kvalitetsbrister och starka det brottsférebyg-

gande arbetet.

En viktig grund for trygghetsarbetet i Kortedala ar trygg-
hetsvandringar, dar boende, forvaltningar och fastighetsaga-
re deltar. Vissa vandringar sker i morker for att ge en bild av
belysningssituationen. Brister antecknas, ansvaret fordelas
och uppféljningsvandringar genomfors fér att se vad som
gjorts. L&s mer om trygghetsvandringar pa ett annat Idéblad

(se www.tryggaremanskligare.goteborg.se).

Trygghetsgruppen har fyra arbetsgrupper som samarbetar
med berdrda férvaltningar och fastighetsagare, och vars
arbetsintensitet varierar beroende pa behovet av atgarder
inom respektive omrade:

En belysningsgrupp, som uppgraderar belysning och deltar

i "Stad i ljus"”, ett samverkansprojekt som Trafikkontoret
initierat.

En trafikgrupp, som férbattrar gdng- och cykelbanor, vdgbe-
laggningar, parkeringar, vagbulor och gatubelysning.

En brottsférebyggande grupp, som bland annat saljer sub-
ventionerade rattkryckor och genomfor nattvandringar och
informationssatsningar.

En miljégrupp, "Rent Kortedala”, som bland annat har inven-
terat stadsdelens papperskorgar och tagit fram ett avtal dar

olika aktorer férbinder sig att halla efter nerskrépningen.

D Fler trygghetsatgdrder som genomférts i Kortedala &r

nerklippning av skymmande gronska, férbattrad miljé vid
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sparvagnshallplatser, aktiviteter fér ungdomar samt fler bullerplank
och bankar.

Trygghetsgruppen arbetar dven med samordning och skétselavtal for
att bland annat underhall ska kunna genomféras mer effektivt.

2006 gjorde polisinspektoren Lotta Jofjord och arkitekturforskaren
Lisbeth Birgersson en utvardering av trygghetsarbetet i Kortedala
under perioden 2001-2005 ("Lokal samverkan fér 6kad trygghet och

sdkerhet”, finns som pdf pa www.tryggaremanskligare.goteborg.se).

D Lotta Jofjord konstaterar dar att tryggheten i omradet har dkat, trots
fler anmaélda brott i vissa kategorier. Hon pekar dock pa svarigheterna
med att dra slutsatser om faktisk brottslighet utifran antal polisanmal-
ningar.

L&s mer om att tolka brottsstatistik pa ett annat Idéblad (se www.tryg-

garemanskligare.goteborg.se).

Aven Lisbeth Birgersson menar att Kortedala har blivit tryggare. En
forklaring ar att Trygghetsgruppen har varit en "ldarande” organisation,
som utifran lokala férutsattningar har utvecklat en trygghetskompe-
tens och varit bra pa att balansera mellan olika s&tt att se pa trygghet.
Hon anser ocksa att det kan vara trygghetsskapande i sig att kanna till
och ha kontakt med ett pagaende trygghetsarbete.
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SVARIGHETER

D Det var férst svart att fa de privata fastighetsdgarna att engagera
sig. Men manga kom med efter att de sett den positiva utvecklingen,
sa man far ge dem tid.

LARDONMAR

D Alla - férvaltningar, fastighetsédgare och inte minst boende - maste
fa kdnna sig delaktiga.

D Trygghetsarbete behéver kontinuitet och entreprenérsanda. Utga
fran manniskors situationer och behov, skaffa kunskap pa platsen
och 13t det sociala livet paverka det fysiska. Arbeta "pa tvéren” i
stallet for "i stuprdr” (uppifran och ner, varje verksamhet for sig).

D Om de boende vet att det finns en grupp dit de kan vanda sig och &
hjélp, sa leder redan detta till att de kdnner sig tryggare.

TIPS

D Det &r viktigt att ha gemensamma och tydliga mal, pa bade kort och
1dng sikt.

D Det &r ocksa viktigt att fran bérjan ha med sig centrala férvaltningar
som Park- och naturférvaltningen och Trafikkontoret, eftersom det ar
de som kan gdéra de stora forandringarna av den fysiska miljon. Om
man sedan &ven far med sig fastighetsdgarna sa har man tackt in det

mesta.
D Ha inte for brattom. Mycket gar att I6sa direkt, men vissa saker tar tid.
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D Siamac Fallah, lokal- och sdkerhetssamordnare i Kortedala, samordnare for Trygghetsgruppen: 031-365 30 37

D Gerd Cruse Sondén, arkitekt pa Tryggare och Méanskligare Géteborg: 031-61 20 66, gerd.cruse.sonden@stadshuset.goteborg.se
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